
PRAWA PACJENTA

§1

PRAWO DO SWIADCZEN ZDROWOTNYCH

Pacjent ma prawo do swiadczeri zdrowotnych odpowiadaj^cych wymaganiom aktualnej wiedzy medycznej.1.

Pacjent ma prawo w sytuacji ograniczonych mozliwosci udzielenia odpowiednich swiadczeri zdrowotnych2.

do przejrzystej, obiektywnej, opartej na kryteriach medycznych procedury ustalajqcej kolejnosc dostQpu do

tych swiadczeri.

Pacjent ma prawo z^dac, aby udzielajqcy mu swiadczeri zdrowotnych:3.

- lekarz zasiQgnqt opinii innego lekarza lub zwotat konsylium lekarskie;

- piel^gniarka zasiQgn^ta opinii innej pielQgniarki.

Lekarz moze odmdwic zwotania konsylium lekarskiego lub zasiQgni^cia opinii innego lekarza, jezeli uzna,4.

ze z^danie to jest bezzasadne. Jednak fakt ten musi odnotowac w dokumentacji medycznej.

Piel^gniarka moze odmowic prawa do zasi$gni$cia opinii innej piel^gniarki, jesli uzna to za bezzasadne.5.

Jednak ten fakt musi odnotowac w dokumentacji pielQgniarskiej .

Pacjent ma prawo do natychmiastowego udzielenia mu swiadczeri zdrowotnych ze wzgl^du na zagrozenie6.

zdrowia lub zycia.

warunkach7.

odpowiadajqcych okreslonym wymaganiom fachowym i sanitarnym. Udzielaj^c swiadczeri zdrowotnych

osoby wykonujqce zawdd medyczny kierujq si^ zasadami etyki zawodowej.

§2

PRAWO DO IN FOR MAGI I

1.

2.

3.

4.

5.

medyczny swoje zdanie w tym zakresie.

Iz7

o ktorej mowa w ust. 2, innym osobom.

Pacjent ma prawo z^dac, aby osoba wykonujqca zawod medyczny nie udzielata mu informacji,

o ktorej mowa w ust. 2.

Po uzyskaniu informacji, o ktorej mowa w ust. 2, pacjent ma prawo przedstawic osobie wykonuj^cej zawdd
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Pacjent ma prawo do informacji o swoim stanie zdrowia.

Pacjent, w tym maloletni, ktdry ukoriczyl 16 lat lub jego przedstawiciel ustawowy majq prawo do uzyskania 

od osoby wykonujqcej zawdd medyczny przyst^pnej informacji o stanie zdrowia pacjenta, rozpoznaniu, 

proponowanych oraz mozliwych metodach diagnostycznych i leczniczych, daj^cych si$ przewidziec 

nast^pstwach ich zastosowania albo zaniechania, wynikach leczenia oraz rokowaniu, w zakresie 

udzielanych przez t§ osobQ swiadczeri zdrowotnych oraz zgodnie z posiadanymi przez niq uprawnieniami.

Pacjent lub jego przedstawiciel ustawowy majq prawo do wyrazenia zgody na udzielenie informacji,



6.

zakresie.

7.

8.

9.

Pacjent lub jego przedstawiciel ustawowy, lub opiekun faktyczny ma prawo zgtaszania osobom wykonujqcym

zawod medyczny, Prezesowi Urz^du Rejestracji Produktow Leczniczych, Wyrobow Medycznych i Produktow

Biobojczych lub podmiotowi odpowiedzialnemu za wprowadzenie produktu leczniczego do obrotu dziatania

niepoz^danego produktu leczniczego zgodnie z ustawq - Prawo farmaceutyczne.

§4

PRAWO DO TAJEMNICYINFORMACJI ZWI/}ZANYCH Z PACJENTEM

tajemnicy przez osoby wykonuj^ce zawod medyczny, w tym1.

udzielaj^cych mu swiadczen zdrowotnych, informacji z nim zwi^zanych, a uzyskanych w zwiqzku

2.

a) tak stanowi^ przepisy odr^bnych ustaw;

zachowanie tajemnicy moze stanowic niebezpieczenstwo dla zycia lub zdrowia pacjenta lub innychb)

osbb;

c)

d)

3.

jego przedstawiciel ustawowy.
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W sytuacjach wyjqtkowych, jezeli rokowanie jest niepomyslne dla pacjenta, lekarz moze ograniczyc 

informacji o stanie zdrowia i o rokowaniu, jezeli wedlug oceny lekarza przemawia za tym dobro pacjenta. 

W takich przypadkach lekarz informuje przedstawiciela ustawowego pacjenta lub osobi upowaznion  ̂przez 

pacjenta. Pacjent ma prawo z^dac, aby lekarz udzielit mu informacji, o ktorej mowa w ust. 2 w petnym

diagnostycznego i terapeutycznego.

Pacjent, w tym matoletni, ktory ukonczyt 16 lat lub jego przedstawiciel ustawowy maj^ prawo do uzyskania 

od pieligniarki przyst^pnej informacji o jego pielignacji i zabiegach piel^gniarskich.

Pacjent ma prawo do informacji o rodzaju i zakresie udzielanych mu swiadczen zdrowotnych, w tym 

o profilaktycznych programach zdrowotnych finansowanych ze srodkbw publicznych.

z wykonywaniem zawodu medycznego. Dlatego osoby wykonujqce zawod medyczny 53 obowi^zane 

zachowac w tajemnicy informacje zwi^zane z pacjentem, w szczegolnosci ze stanem zdrowia pacjenta.

Osoby wykonujqce zawod medyczny mog3 odstqpic od zachowania tajemnicy w przypadku gdy:

Pacjent matoletni, ktory nie ukonczyt 16 lat, ma prawo do uzyskania od osoby wykonuj^cej zawod medyczny 

informacji, o ktorej mowa w ust. 2, w zakresie i formie potrzebnej do prawidtowego przebiegu procesu

pacjent lub jego przedstawiciel ustawowy wyraza zgod^ na ujawnienie tajemnicy;

zachodzi potrzeba przekazania niezbidnych informacji o pacjencie, zwi^zanych z udzielaniem

swiadczen zdrowotnych innym osobom wykonuj^cym zawod medyczny, uczestniczqcym w udzielaniu

§3

PRAWO DO ZGtASZANIA DZIAtAN NIEPOZADANYCH PRODUKTOW LECZNICZYCH

tych swiadczen;

W sytuacjach, o ktorych mowa w ust. 2, ujawnienie tajemnicy moze nast^pic wytqcznie w niezb^dnym 

zakresie. W sytuacji, 0 ktorej mowa w ust. 2 lit. c zakres ujawnienia tajemnicy moze okreslic pacjent lub

Pacjent ma prawo do zachowania w



Obowiqzku zachowania tajemnicy przez osoby wykonujqce zawdd medyczny nie stosuje si$ do4.

post^powania przed wojewodzk^ komisjq do spraw orzekania o zdarzeniach medycznych.

Osoby wykonuj^ce zawdd medyczny (z wyjQtkiem przypadkdw opisanych w ust. 2 lit. a-c i ust. 4 sq zwi^zane5.

tajemnicq rdwniez po smierci pacjenta, chyba ze zgodQ na ujawnienie tajemnicy wyrazi osoba bliska. Osoba

bliska wyrazaj^ca zgod$ na ujawnienie tajemnicy moze okreslic zakres jej ujawnienia.

Zwolnienia z tajemnicy nie stosuje si^ jesli ujawnieniu tajemnicy sprzeciwi si^ inna osoba bliska lub6.

sprzeciwit si$ temu pacjent za zycia. Przed wyrazeniem sprzeciwu pacjent ma prawo do uzyskania

informacji o skutkach ztozenia sprzeciwu. Sprzeciw dot^cza si$ do dokumentacji medycznej pacjenta.

W przypadku sporu mi^dzy osobami bliskimi o ujawnienie tajemnicy lub o zakres jej ujawnienia, zgod$ na7.

ujawnienie tajemnicy wyraza SQd.

Osoba wykonujqca zawdd medyczny moze wyst^pic z wnioskiem do sqdu takze w przypadku uzasadnionych8.

wqtpliwosci, czy osoba wystQpuj^ca o ujawnienie tajemnicy lub sprzeciwiaj^ca siQ jej ujawnieniu jest osob^

9.

- w celu dochodzenia odszkodowania lub zadosc uczynienia, z tytutu smierci pacjenta,

- dla ochrony zycia lub zdrowia osoby bliskiej.

Pacjent ma prawo do wyrazenia zgody na udzielenie okreslonych swiadczen zdrowotnych lub odmowy1.

2.

3.

4.

5.

3z7

takiej zgody, po uzyskaniu informacji, w zakresie okreslonym w § 2.

Pacjent, w tym matoletni, ktdry ukonczyt 16 lat, ma prawo do wyrazenia zgody na przeprowadzenie badania

bliskg.

W przypadku gdy pacjent za zycia sprzeciwit siQ ujawnieniu tajemnicy, s^d na wniosek osoby bliskiej moze 

wyrazic zgod$ na ujawnienie tajemnicy i okreslic zakres jej ujawnienia, jesli jest to niezb^dne:

faktycznego. W takim przypadku wymagane jest zezwolenie s^du opiekunczego.

Zgoda oraz sprzeciw, o ktdrych mowa w ust. 2-4, mogq bye wyrazone ustnie albo przez takie zachowanie si$ 

osdb wymienionych w tych przepisach, ktdre w sposdb niebudz^cy wqtpliwosci wskazuje na wol$ poddania 

si$ czynnosciom proponowanym przez osob$ wykonuj^c  ̂zawdd medyczny albo brak takiej woli.

lub udzielenie innych swiadczen zdrowotnych.

Przedstawiciel ustawowy pacjenta maloletniego, catkowicie ubezwtasnowolnionego lub niezdolnego do 

swiadomego wyrazenia zgody, ma prawo do wyrazenia zgody na przeprowadzenie badania lub udzielenie 

innych swiadczen zdrowotnych. W przypadku braku przedstawiciela ustawowego prawo to, w odniesieniu

§5

PRAWO DO WYRAZENIA ZGODY NA UDZIELENIE SWIADCZEN ZDROWOTNYCH

do badania, moze wykonac opiekun faktyezny.

Pacjent matoletni, ktdry ukonczyt 16 lat, osoba ubezwtasnowolniona albo pacjent chory psychicznie lub 

uposledzony umystowo, lecz dysponuj^cy dostateeznym rozeznaniem, ma prawo do wyrazenia sprzeciwu 

co do udzielania swiadezenia zdrowotnego, pomimo zgody przedstawiciela ustawowego lub opiekuna



6.

sprzeciwu stosuje si^ zapisy ust. 3-4.

W przypadku wyrazenia zgody na zastosowanie metody leczenia lub diagnostyki stwarzaj^cych7.

podwyzszone ryzyko dla pacjenta za posrednictwem Internetowego Konta Pacjenta lub przy uzyciu podpisu

osobistego, wymagana jest forma dokumentowa.

8.

przewidziec nast^pstwach ich zastosowania albo zaniechania, a takze wynikach leczenia oraz rokowaniu.

Badanie lub udzielanie pacjentowi innego swiadczenia zdrowotnego przez lekarza pomimo braku jego9.

zgody albo wobec zgtoszenia sprzeciwu jest dopuszczalne, jesli wymaga on niezwtocznej pomocy lekarskiej.

a ze wzgl^du na stan zdrowia lub wiek nie moze wyrazic zgody i nie ma mozliwosci porozumienia si$ z jego

lekarz powinien w miarQprzedstawicielem ustawowym lub opiekunem faktycznym. Tak^ decyzjQ

mozliwosci skonsultowac z innym lekarzem i odnotowac w dokumentacji medycznej pacjenta.

10. Jesli przedstawiciel ustawowy pacjenta maloletniego, ubezwlasnowolnionego bqdz niezdolnego do

swiadomego wyrazenia zgody nie zgadza si$ na udzielenie swiadczeri zdrowotnych przez lekarza,

bqdz ci^zkiego rozstroju zdrowia, lekarz moze wykonac takie czynnosci po uzyskaniu zgody sqdu

opiekuhczego.

szczegolnosci w czasie udzielania mu1.

swiadczeri zdrowotnych.

Prawo do poszanowania godnosci obejmuje takze prawo do umierania w spokoju i godnosci.2.

Pacjent ma prawo do leczenia bolu.3.

Podmiot udzielajQcy swiadczeri zdrowotnych jest obowiqzany podejmowac dziatania polegaj^ce na4.

okresleniu stopnia nat^zenia bolu, leczeniu bolu oraz monitorowaniu skutecznosci tego leczenia.

Na zyczenie pacjenta przy udzielaniu swiadczeri zdrowotnych moze bye obecna osoba bliska.5.

Osoba wykonuj^ca zawbd medyezny udzielaj^ca swiadczeri zdrowotnych pacjentowi moze odmowic6.

swiadczeri zdrowotnych, przypadku istnieniaobecnosci udzielaniu w

pacjenta. Odmow  ̂odnotowuje si^ w dokumentacji medycznej.

Osoba wykonujqca zawbd medyezny ma obowiqzek post^powac w sposbb zapewniajqcy poszanowanie7.

intymnosci i godnosci pacjenta.

8.

4z7

W przypadku zastosowania metody leczenia lub diagnostyki stwarzaj^cych podwyzszone ryzyko dla 

pacjenta, zgod$ na ich wykonanie pacjent musi wyrazic w formie pisemnej. Do wyrazenia zgody oraz

Osoby wykonuj^ce zawbd medyezny, inne niz udzielajqce swiadczeri zdrowotnych, uezestniezq przy 

udzielaniu tych swiadczeri tylko wtedy, gdy jest to niezb^dne ze wzgl^du na rodzaj swiadczenia lub

Przed wyrazeniem zgody pacjent ma prawo do uzyskania wszelkich informaeji o stanie swojego zdrowia, 

rozpoznaniu, proponowanych oraz mozliwych metodach diagnostycznych i leczniczych oraz daj^cych si$

§6

PRAWO DO POSZANOWANIA INTYMNOSCI I GODNOSCI

osoby bliskiej przy

prawdopodobieristwa wystqpienia zagrozenia epidemieznego lub ze wzgl^du na bezpieczeristwo zdrowotne

a niezb^dnych dla usuni^cia niebezpieczeristwa utraty przez pacjenta zycia lub ci^zkiego uszkodzenia ciala

Pacjent ma prawo do poszanowania intymnosci i godnosci, w



wykonywanie czynnosci kontrolnych na podstawie przepisow o dziatalnosci leczniczej. Uczestnictwo,

a takze obecnosc innych osob wymaga zgody pacjenta, a w przypadku pacjenta matoletniego, catkowicie

ubezwlasnowolnionego lub niezdolnego do swiadomego wyrazenia zgody, jego przedstawiciela

ustawowego i osoby wykonuj^cej zawbd medyczny, udzielaj^cej swiadczeri zdrowotnych.

§7

PRAWO DO DOKUMENTACJI MEDYCZNEJ

Pacjent ma prawo do dost^pu do dokumentacji medycznej dotyczqcej jego stanu zdrowia oraz udzielonych1.

mu swiadczeri zdrowotnych.

Podmiot udzielajqcy swiadczeri zdrowotnych ma obowi^zek prowadzic, przechowywac i udost^pniac2.

dokumentacji medyczny, punktach ponizej oraz zgodnie z ustaw^ o systemie

informacji w ochronie zdrowia, a takze zapewnic ochronQ danych zawartych w tej dokumentacji.

Do przetwarzania danych zawartych w dokumentacji medycznej, w celu ochrony zdrowia, udzielania oraz3.

zarzqdzania udzielaniem swiadczeri zdrowotnych, utrzymania systemu teleinformatycznego, w ktbrym

przetwarzana jest dokumentacja medyczna i zapewnienie bezpieczeristwa tego systemu, sq uprawnione:

- osoby wykonuj^ce zawbd medyczny,

- inne osoby wykonujqce czynnosci pomocnicze przy wykonywaniu swiadczeri zdrowotnych, a takze

ktbrym przetwarzana jest

dokumentacja medyczna i zapewnieniem bezpieczeristwa tego systemu, na podstawie upowaznienia

administratora danych. Osoby te sq obowi^zane do zachowania w tajemnicy informacji zwi^zanych

z pacjentem uzyskanych w zwiqzku z wykonywaniem zadari, takze po smierci pacjenta.

Podmiot udzielaj^cy swiadczeri zdrowotnych udost^pnia dokumentacja medycznq pacjentowi lub jego4.

przedstawicielowi ustawowemu, b^dz osobie upowaznionej przez pacjenta.

5.

zycia lub osobie, ktbra w chwili zgonu pacjenta byta jego przedstawicielem ustawowym. Dokumentacja

medyczna jest udost^pniana takze osobie bliskiej, chyba ze udost^pnieniu sprzeciwi si$ inna osoba bliska

lub sprzeciwit si$ temu pacjent za zycia.

W przypadku sporu mi^dzy osobami bliskimi o udostQpnienie dokumentacji medycznej, zgod^ na6.

udost^pnienie wyraza sqd.

W przypadku gdy pacjent za zycia sprzeciwit si$ udost^pnieniu dokumentacji medycznej, s^d na wniosek7.

osoby bliskiej moze wyrazic zgod^ na udost^pnienie dokumentacji medycznej i okreslic zakres jej

udost^pnienia, jezeli jest to niezb^dne:

- w celu dochodzenia odszkodowania lub zadosc uczynienia, z tytufu smierci pacjenta,

- dla ochrony zycia lub zdrowia osoby bliskiej.

Dokumentacja medyczna jest udost^pniana:8.

- do wgl^du, w tym takze do baz danych w zakresie ochrony zdrowia, w miejscu udzielania swiadczeri

siedzibie podmiotu

Po smierci pacjenta dokumentacja medyczna jest udost^pniana osobie upowaznionej przez pacjenta za

w sposbb okreslony w

czynnosci zwiqzane z utrzymaniem systemu teleinformatycznego, w

zdrowotnych, w wyt^czeniem medycznych czynnosci ratunkowych, albo w
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- przez sporz^dzenie jej wyciqgu, odpisu, kopii lub wydruku,

w wydaniu dokumentacji moglaby spowodowac zagrozenie zycia lub zdrowia pacjenta,

- za posrednictwem srodkow komunikacji elektronicznej,

0,0004

poprzednim kwartale, ogtoszonego przez Prezesa Gtownego Urz^du

poczQwszy od

11. Oplaty nie pobiera si$ w przypadku udost^pnienia dokumentacji medycznej:

w zwi^zku z postQpowaniem, o ktorym mowa w art. 51 ust. 1 ustawy z dnia 9 marca 2023 r.

o badaniach klinicznych produktow leczniczych stosowanych u ludzi, prowadzonym przez Rzecznika Praw

Pacjenta,

w zwi^zku z postQpowaniem przed wojewddzkq komisj^ do spraw orzekania o zdarzeniach medycznych.

§8

PRA \A/O DO ZGtOSZENIA SPRZECIWU WOBEC OPINIIALBO ORZECZENIA LEKARZA

1.

2.

orzekaj^cego o stanie zdrowia pacjenta. Sprzeciw wymaga uzasadnienia, w tym wskazania przepisu prawa,

z ktorego wynikaj^ prawa lub obowiqzki. W przypadku nie spetnienia tego wymogu, sprzeciw jest zwracany

osobie, ktora go wniosta.

6z7

Pacjent lub jego przedstawiciel ustawowy mog^ wniesc sprzeciw wobec opinii albo orzeczenia lekarza, 

jezeli majq wptyw na prawa i obowiqzki pacjenta, wynikajqce z przepisow prawa.

Pacjent wnosi sprzeciw do Komisji Lekarskiej dziataj^cej przy Rzeczniku Praw Pacjenta, za posrednictwem 

Rzecznika Praw Pacjenta, w terminie 30 dni od dnia wydania opinii albo orzeczenia przez lekarza

udzielajqcego swiadczen zdrowotnych, z zapewnieniem pacjentowi lub innym uprawnionym organom lub 

podmiotom mozliwosci sporzqdzenia notatek lub zdj^c,

pacjentowi albo jego przedstawicielowi ustawowemu po raz pierwszy w z^danym zakresie poprzez 

sporzqdzenie jej wyci^gu, odpisu, kopii lub wydruku bqdz na informatycznym nosniku danych,

Statystycznego w Dzienniku Urz^dowym Rzeczypospolitej Polskiej „Monitor Polski", 

pierwszego dnia miesi^ca nast^pujqcego po miesiqcu, w ktorym nast^pito ogtoszenie.

10. Maksymalna wysokosc oplaty za:

1) jedn^ strong wyci^gu albo odpisu dokumentacji medycznej - nie moze przekraczac 0,002,

2) jedn^ strong kopii albo wydruku dokumentacji medycznej - nie moze przekraczac 0,00007,

3) udost^pnienie dokumentacji medycznej na informatycznym nosniku danych - nie moze przekraczac

- przez wydanie oryginatu za pokwitowaniem odbioru i z zastrzezeniem zwrotu po wykorzystaniu, 

na z^danie organow wtadzy publicznej albo s^dow powszechnych, a takze w przypadku gdy zwtoka

przeci^tnego wynagrodzenia w

- na informatycznym nosniku danych.

9. Za udost^pnienie dokumentacji medycznej przez sporz^dzenie jej wyci^gu, odpisu, kopii lub wydruku oraz 

na informatycznym nosniku danych podmiot udzielajqcy swiadczen zdrowotnych moze pobierac oplaty.



Komisja lekarska na podstawie dokumentacji medycznej oraz, w miar^ potrzeby, po przeprowadzeniu3.

badania pacjenta, wydaje orzeczenie niezwlocznie, nie pozniej niz w terminie 30 dni od wniesienia

sprzeciwu.

Od rozstrzygni^cia Komisji Lekarskiej nie przystuguje odwotanie.4.

§9

PRAWO DO POSZANOWANIA ZYCIA PRYWATNEGO I RODZINNEGO

Pacjent przebywajqcy na pobycie stacjonarnym i calodobowym ma prawo do kontaktu osobistego,1.

telefonicznego lub korespondencyjnego z innymi osobami.

Pacjent ma prawo do odmowy kontaktu z innymi osobami.2.

Pacjent ma prawo do dodatkowej opieki piel^gnacyjnej.3.

Poprzez dodatkowq opiek$ piel^gnacyjnq rozumie siQ opiekQ, ktora nie polega na udzielaniu swiadczen4.

zdrowotnych, w tym takze sprawowan^ nad pacjentem matoletnim albo posiadajqcym orzeczenie

o znacznym stopniu niepelnosprawnosci oraz nad pacjentk  ̂w warunkach ciejzy.

Przez dodatkowq opiek$ piel^gnacyjn^ sprawowanq nad pacjentem matoletnim lub posiadajqcym5.

orzeczenie o znacznym stopniu niepelnosprawnosci, rozumie siQ rowniez prawo do pobytu wraz z nim

6.

piel^gnacyjnej, jezeli ich realizacja spowoduje poniesienie kosztow przez Szpital. Nie stosuje si$

orzeczenie o znacznym stopniu niepelnosprawnosci przez przedstawiciela ustawowego lub opiekuna

faktycznego w ramach pobytu w Szpitalu.

§ 10

PRAWO DO OPIEKI DUSZPASTERSKIEJ

Pacjent przebywaj^cy na pobycie stacjonarnym i calodobowym ma prawo do opieki duszpasterskiej.1.

W sytuacji pogorszenia si^ stanu zdrowia lub zagrozenia zycia Szpital jest obowiqzany umozliwic pacjentowi2.

kontakt z duchownym jego wyznania.

Pacjent przebywaj^cy na pobycie stacjonarnym i calodobowym ma prawo do przechowywania rzeczy

wartosciowych w depozycie.

Jpwprze, dn. 07.08.2023 r.
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przedstawiciela ustawowego albo opiekuna faktycznego.

Pacjent ponosi koszty realizacji prawa do kontaktu z innymi osobami oraz dodatkowej opieki

PEtNA TRESC USTA WY DO WGU\DU ZNAJDUJE Sl£ W DYZURKACH PIEL^GNIARSKICH 

LUB NA TABLICACH INFORMACYJNYCH

§ 11

PRA WO DO PRZECHOWYWANIA RZECZY WARTOSCIOWYCH W DEPOZYCIE

w przypadku sprawowania dodatkowej opieki piel^gnacyjnej nad pacjentem matoletnim lub posiadajqcym

SPECJAL’STA 1

mgr Katarzyna Wawrzuta

IZONA PJEL^GNIAREK 
rD^wta kAuchj'''
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